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Einblicke



Exzellent — 

Für unsere Kunden gehen 
wir gerne eine Extra- Meile. 
Wir setzen alles daran, 
 Ihre Erwartungen zu über-
treffen. Dafür über prüfen 
und optimieren wir unsere 
Abläufe und Fähigkeiten 
kontinuierlich.



Enthusiastisch —   
Was wir tun, tun wir  
mit Begeisterung. Diese 
tragen wir nach innen  
und nach außen. Wir  
sorgen aktiv dafür, dass 
alle Spaß haben.

Effektiv —   
Wir sind neu gierig und 
hochmotiviert, Spitzenleis
tung zu bringen. Unsere 
Kunden zu inspi rieren  
und nachhaltig zu  wirken 
ist unser Anspruch.



Eigenverantwortlich —   
Wir sind ein außerge-
wöhnliches Team. Jeder 
übernimmt die volle  
Verantwortung für seine 
Aufgaben. Für gemeinsa-
men Erfolg unterstützen 
wir uns gegenseitig.

Echt —  
Unsere Werte entwickeln 
wir gemeinsam. Was  
wir versprechen – danach 
handeln wir.
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Portugal:
„Obrigada“ Spanien:

„Gracias“
Großbritannien:

„Thank you“

Niederlande:

„Dank u wel“

Italien:
„Grazie“ Norwegen: 

„Takk" 

Polen:
„Dziękuję" 

Ungarn: 

„Köszönöm" 

DANKE! Slowakei:„Dakujem"

Indonesien: 

„Terima kasih“ 

China:
„Xièxie" 

Hawaii: 
„Mahalo"

Kroatien: 

„Hvala" 

Albanien: 
„Faleminderit"



27 27

Frankreich:
„Merci“

Korsika:

„Grazie“

Griechenland: 

„Efharisto" 

Dänemark:
„Tak" 

Schweden: 
„Tack" 

Finnland: 
„Kiitos" 

Island:„Takk“ 

Estnien: 
„Tänan" 

Bulgarien: „Blagodaria"

Tschechische Republik: 
„Děkuji" 

Weißrussland: 
„Dziakuju" 

Israel:„Toda" 

Russland:
„Spaciba" 

Aserbaidschan: 

„Cox sag olun“ 

Thailand:
„Koorb kunn ka“ 

Bangladesch: 

„Dhanyabaad"

Laos:

„Khob chai“ 

Indien:

„Dhanyavad" 

Arabisch: 
„Chokrane" 

Ukraine: 
„Diakuiu" 

Armenien:
„Chnorakaloutioun" 

Korea:
„Kam sah hamnida“ 

Japan:
„Arigato" 

Burma:
„Kyay tzu tin 
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DANKBARKEIT IM
SELBSTVERSUCH

...Glück auf dem Papier

S





Frage No. 1



Antwort No. 1
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Frage No. 2



Antwort No. 2
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Frage No. 3



Antwort No. 3
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Frage No. 4



Antwort No. 4
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Frage No. 5



Antwort No. 5
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 www.treffpunkt-erfolg.de

“Es ist Zeit, für das, was war,
danke zu sagen,

damit das, was werden wird,
unter einem gurten Stern Beginnt.“
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